
Toujours connecté avec vos collaborateurs 
en déplacement.

Navigation Connectée
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Lorsque vos chauffeurs doivent rechercher leur destination 
finale, ils consomment 10% de carburant en plus.
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Conduite écologique

Protégez l’environnement et vos 
chauffeurs en suivant des indica-
teurs de sécurité de conduite et 

d’empreinte carbone.



Qu'est-ce que la «Navigation Connectée»?
La Navigation Connectée est simplement le meilleur moyen pour rester en contact avec vos 
collaborateurs en déplacement.  

Vos collaborateurs sur le terrain représentent votre entreprise. Ils contribuent à la valeur ajoutée de votre 
activité. Parfois vous vous demandez comment démultiplier leur efficacité et leur productivité. 

Désormais, vous avez trouvé une réponse simple et adaptée avec la Navigation Connectée TomTom 
WORK. Il n'y a pas de solution plus simple qui contribue autant à améliorer les performances de votre 
entreprise.

   •		 Accroître la rentabilité
   •  	 Optimiser la productivité
   •  	 Augmenter la capacité de service
   •  	 Réduire l'impact écologique
   •  	 Respecter la législation

Comment faire ?
En choisissant une solution technologique éprouvée, conviviale et qui profite à votre entreprise

TomTom WORK combine les fonctionnalités essentielles pour une meilleure gestion de flotte avec les 
performances et la convivialité reconnues de la navigation TomTom. Le résultat est une solution aboutie 
pour répondre aux exigences de votre entreprise en termes de maîtrise des coûts et de service client. Le 
résultat? La Navigation Connectée.

2

La Navigation Connectée, c'est :

• 	 • Une technologie précise de navigation d'un point vers un autre et une capacité 
de communication bidirectionnelle, directement intégrées dans un appareil de 
navigation TomTom pour:
- 	 Permettre à vos chauffeurs de naviguer directement vers leur prochaine mission 

- simplement et en toute sérénité
-	 Établir un moyen de communication bidirectionnelle entre votre entreprise et 

vos équipes sur le terrain

• 	 • Une gestion de vos véhicules en temps réel grâce à TomTom WEBFLEET : 
-	 Localisation facile de vos véhicules sur des cartes numériques directement sur 

votre ordinateur 
-	 Vue d'ensemble de l'état d'avancement des toutes les missions en cours
-	 Possibilité d'affecter une tâche à l'employé le mieux placé pour remplir la 

nouvelle mission

• 	 Des rapports professionnels plus simples et plus clairs pour tous : 
-	 Générez automatiquement des carnets de route ainsi que des rapports de 

trajets, de kilométrage parcourus, d'heures de présence, et bien plus encore 

• 	 Convivialité extrême : 
-	 Aucune installation logicielle, formation et maintenance informatique 

nécessaires

La Navigation Connectée vous fait gagner du temps et de l'argent, vous apporte la clarté et la 
transparence de vos activités et de votre communication, tout en améliorant l'efficacité et le confort 
de vos chauffeurs en mission. Simplement résumé, la Navigation Connectée travaille pour vous.



Les avantages
Quel est le plus important pour votre entreprise ?   

	 • 	 Efficacité maximisée ?  	 • 	 Frais généraux réduits? 
	 • 	 Communication améliorée ?  	 • 	 Délais de réponse minimisés ? 
	 • 	 Planification optimisée ?  	 • 	 Tous les points ci-dessus ?
 
La Navigation Connectée TomTom WORK convient à tous les types et à toutes les tailles 
d'entreprises. Les avantages dont vous bénéficiez dépassent le cadre de la navigation ingénieuse, 
et ils contribuent à tous les niveaux de votre entreprise.

Personnel d'exploitation - vous êtes au cœur des activités de coordination des équipes sur le terrain: 
• Bénéficiez d'une vue d'ensemble immédiate de la situation réelle sur le terrain
•  Affectez simplement et rapidement des ordres de missions aux chauffeurs
•  Communiquez à vos chauffeurs les bonnes informations au bon moment
•  Tenez vos chauffeurs constamment informés avec les données dont ils ont besoin.
•  Optimisez votre qualité de service client en réagissant rapidement aux retards ou aux imprévus

Personnel itinérant - vous êtes sur le terrain pour accomplir votre mission:
•  Profitez d'instructions de missions claires et actualisées en temps réel
•  Arrivez à destination plus rapidement et en toute sérénité grâce aux fonctionnalités de navigation 
    ingénieuse
•  Obtenez en temps réel la mise à jour des conditions de circulation et des alertes radars (en option)
•  Gagnez du temps et réduisez vos efforts en utilisant facilement les fonctionnalités de reporting 
    disponibles.

 

Dirigeant - vous gérez l'entreprise et veillez au respect des budgets : 
•  Réduisez les coûts liés aux accidents et aux assurances, ainsi que vos dépenses en carburant
•  Accédez facilement à une vue d'ensemble de toutes les missions en cours 
•  Éditez des rapports professionnels grâce à TomTom WEBFLEET
•  Améliorez la performance et la qualité du service rendu à vos clients 
• Offrez à vos équipes plus de sérénité et moins de stress 
• Soignez l'image de votre entreprise grâce à la satisfaction de vos clients
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Il existe une solution pour vous
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Notre offre de Navigation Connectée comprend deux solutions complètes : TomTom WORK Active et 
TomTom WORK Compact. Chacune de ces solutions apporte plusieurs fonctionnalités sophistiquées: 
navigation et connectivité, positionnement en temps réel, communication bidirectionnelle, gestion des 
ordres de missions et reporting clair.

• 	 TomTom GO 9000
Flexibilité optimale pour gérer vos véhicules et vos chauffeurs : facilement 
transférable d'un véhicule à l'autre. Cet appareil est spécifiquement conçu 
pour le chauffeur professionnel. Grâce à ses fonctionnalités de sécurité et sa 
technologie de calcul de parcours ingénieuse, vos chauffeurs ont la certitude 
d'arriver le plus rapidement possible à destination en toute sécurité. En 
prime, votre entreprise améliore ses performances et sa rentabilité.

• 	 TomTom WEBFLEET: 
Gérez la performance de votre entreprise ainsi que l'activité de vos 
chauffeurs grâce à cette application web. TomTom WEBFLEET vous permet 
de contrôler et de coordonner la gestion de vos véhicules et de votre 
personnel, d'identifier les tendances d'évolutions de votre exploitation grâce 
à de nombreux indicateurs de performance disponibles. Immédiatement 
disponibles sur une vue d'ensemble, ces informations vous apporte une 
niveau de maîtrise complet.

TomTom WORK Compact vous apporte une solution flexible. TomTom WORK 
Compact est une solution intégrée qui vous permet de gérer votre flotte et votre 
personnel itinérant. Sa mise en route est immédiate et ne nécessite aucune installation.

Compatibles avec les services TomTom LIVE* (HD Traffic™, alertes de sécurité, recherche locale avec 
Google et prix des carburants), ces deux solutions offrent des informations en temps réel sur votre parcours.

* pour connaître leur disponibilité dans votre pays, rendez-vous sur www.tomtomwork.com/liveservices

TomTom WORK Active constitue la solution sécurisée par excellence.

• 	 TomTom LINK 300
L'équipement est installé dans chaque véhicule afin d'assurer une connexion 
fiable avec votre bureau. Le LINK 300 est lié au véhicule et permet l'accès à 
une vaste
gamme de rapports afin de faciliter la gestion de vos véhicules et l'activité 
de vos chauffeurs.

• 	 TomTom GO 7000 
Conçu pour les professionnels de la conduite, le GO 7000 contribue 
à réduire vos charges d'exploitation. Cette solution vous apporte de 
nombreuses fonctionnalités pour vous permettre d'atteindre vos clients en 
suivant des itinéraires astucieux en toute sécurité.

• 	 TomTom WEBFLEET 
TomTom WEBFLEET est la solution idéale pour gérer en ligne vos véhicules 
commerciaux. Vous créez des rapports, envoyez et recevez des messages, 
coordonnez les déplacements et, plus généralement, vous gérez vos 
services de terrain en direct depuis votre bureau.



La connexion avec votre entreprise
La solution idéale pour évaluer les performances de votre entreprise

La Navigation connectée est adaptée à tous les types et à toutes les tailles de flottes de véhicules. Si 
votre objectif est de maîtriser vos coûts d'exploitation, optimiser votre productivité ou améliorer votre 
qualité de service, la Navigation Connectée vous apportera une solution efficace.

Le Tableau de bord TomTom WEBFLEET rassemble 
les données essentielles concernant les véhicules 
de votre flotte. Elles sont représentées directement 
sur votre écran sous forme de graphiques 
facilement accessibles et compréhensibles. Toutes 
les informations nécessaires pour vous aider dans 
vos prises de décision sont regroupées au même 
endroit - et à portée de souris.

La configuration du Tableau de bord vous permet 
de suivre jusqu'à 15 indicateurs de performances 
qui sont importants pour la qualité de service, 
la productivité et la maîtrise des coûts. Par 
exemple : combien de missions ou interventions 
sont accomplies par jour ? Combien de 
kilomètres ont été parcourus ? Définissez vos 
objectifs dans le Tableau de bord, et évaluez la 
performance de vos employés et de vos équipes.
 

La connexion avec votre entreprise
TomTom sait que chaque entreprise est différente. La Navigation Connectée est donc un outil personnalisable 
et adaptable à vos besoins précis. Elle peut s'intégrer aux systèmes de gestion des interventions, de 
planification des tâches, de gestion du service client ou de facturation. Cette intégration vous permet de gérer 
votre entreprise plus simplement, plus rapidement et de façon plus fiable et plus profitable.
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La connexion avec votre entreprise – 
TomTom WEBFLEET.connect



Meilleure mobilité 
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9 min

8 min

1. Carte de base 2. Map Share
1. Carte de base

3. IQ Routes™
2. Map Share
1. Carte de base

4. HD Traffic™
3. IQ Routes™
2. Map Share
1. Carte de base

B

A

9 min

8 min
7 min

50 km/h

20 km/h

30 km/h

Comment 30 millions d'utilisateurs peuvent contribuer et vous aider au développement de votre activité?
Dans le monde professionnel, le temps c'est de l'argent. Afin que votre activité puisse continuer de se développer, 
il est primordial que votre flotte soit toujours en mouvement. Choisissez TomTom WORK pour vous aider à piloter 
votre entreprise dans la bonne direction, tout en économisant du temps, du carburant et de l'argent.

Des innovations ingénieuses pour une meilleure mobilité
• 	 Toujours une longueur d'avance avec TomTom Map Share™

Le succès de votre entreprise dépend de votre capacité à pouvoir fédérer vos équipes. En profitant des 
mises à jour des tracés routiers apportées par une communauté de plus de 5 millions d'utilisateurs, 
TomTom Map Share est un outil indispensable. 15% du réseau routier évolue chaque année. Mais vos 
chauffeurs continuent à circuler en toute sérénité, car pour l'équivalent de chaque heure passée au 
volant avec TomTom MapShare, ils bénéficient directement de 5 modifications de cartes. Idéal pour que 
votre flotte profite en permanence d'une longueur d'avance.

• 	 Réduisez vos temps de trajet avec TomTom IQ Routes™
Vous ne prenez pas vos décisions professionnelles au hasard. Cela s'applique aussi lorsque vous 
choisissez un itinéraire routier. La conduite avec IQ Routes vous permet d'optimiser intelligemment 
vos performances professionnelles sur la route. Pour 35% de vos trajets, TomTom IQ Routes vous 
propose un parcours plus rapide de 3,3% en moyenne. Et grâce au calcul de vos itinéraires basé sur 
des conditions de circulation réelles et des vitesses réelles constatées, vous êtes certains de pouvoir 
communiquer à vos clients des informations toujours précises sur les délais estimés.

• 	 Évitez les retards avec TomTom HD Traffic™
Rendez-vous manqués, contrats perdus, livraisons manquées: les retards dus à la circulation peuvent 
s'avérer coûteux. Avec HD Traffic, vous bénéficiez d'un accès en temps réel aux meilleures informations 
trafic disponibles avec des rapports détaillés et actualisés sur la durée et la cause des retards, y 
compris pour les routes secondaires. En combinant l'utilisation de HD Traffic avec les fonctionnalités de 
IQ Routes, vous pouvez réduire vos temps de trajets jusqu'à 14%.

* selon une étude comparative interne récente de TomTom portant sur plus de 10,000 parcours en Europe 
occidentale et centrale par rapport aux solutions de navigation GPS TomTom classiques sans IQ Routes

	 	 Une meilleure mobilité pour une meilleure performance professionnelle 



Les retards sont la cause de 14% des échecs 
de négociations commerciales.
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Disponibilité des 
Informations trafic les 

plus récentes

Le service TomTom [HD] Traffic™ 
vous permet de recevoir en 

temps réel les informations trafic 
les plus détaillées et les plus 

récentes.



Pour découvrir plus de détails sur les solutions TomTom WORK adoptées par ces entreprises 
et beaucoup d'autres à travers le monde, veuillez consulter notre site www.tomtomwork.com. 
TomTom WORK - Une aide réelle ! 

Ceux qui choisissent TomTom WORK sont des clients satisfaits. et si vous n'êtes pas encore 
convaincus, voici ce qu'ils dissent. 

Ce que disent nos clients
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Service et maintenance

Transport et logistique

Livraison et distribution

Plomberie et électricité

“La solution de navigation connectée TomTom WORK 
nous apporte des gains de temps et d'argent sur les 
communications quotidiennes ...”

Francisco García Sanguino, 
Directeur général, ASTWO TECNOLOGIES

“Nous sommes fiers d'avoir choisi la solution TomTom 
WORK. Elle nous a permis de renforcer notre position 
de leader sur le marché des transports nationaux et 
internationaux ...”

Sérgio Dias,
TransJM Transportes, Lda

“Grâce à la solution TomTom WORK, nous avons pu faire 
des économies importantes en termes de kilométrage, de 
communications et de suivi  administratif ...“

Hans Thürig,
Responsable logistique, Confiserie Läderach AG

“D'après mes estimations, la solution TomTom WORK 
m'apporte jusqu'à 50,000 € d'économies par an . Nous 
sommes très satisfaits de notre collaboration avec 
TomTom WORK: d'une façon très proactive, ils nous ont 
permis d'identifier immédiatement les axes potentiels 
d'amélioration pour notre entreprise ...”

Mario Lammerts,
Directeur général, Lammerts Groep

LAMMERTS 
GROEP

LAMMERTS 
GROEP



Tout au long de sa vie, un conducteur typique perd 
en moyenne 1.5 an en déplacements 

dans la mauvaise direction.

9

Prenez le chemin le 
plus ingénieux

Pour 35% de vos trajets, 
TomTom IQ Routes vous 

propose un parcours plus rapide 
de 3,3% en moyenne.



À propos de TomTom WORK
Dans le monde entier, plus de 75,000 véhicules bénéficient aujourd'hui des services reconnus de 
TomTom WORK. 

Nous vous apportons des solutions accessibles et compétitives qui contribuent à améliorer le 
fonctionnement des entreprises. Grâce aux solutions et services que nous proposons, vous 
pouvez suivre et gérer plus efficacement l'activité de votre flotte afin d'augmenter votre qualité de 
service client et réduire vos coûts  

Pour respecter nos exigences strictes de service et d'assistance, nous mettons à votre disposition 
un service client dédié et un réseau de partenaires locaux agréés.

Depuis sa création en mars 2006, TomTom WORK connaît la croissance la plus rapide sur le marché 
européen de la télématique et recueille de nombreuses distinctions professionnelles.
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	� Pour en savoir plus sur TomTom WORK, consultez 
notre site internet pour parcourir une visite guidée de 
nos solutions, obtenir des caractéristiques techniques 
détaillées, consulter des études de cas et bien plus 
encore. Contactez-nous via sales.fr@tomtomwork.com 
(pour la France) ou sales.ch@tomtomwork.com (pour la 
Suisse) afin que notre équipe dédiée puisse répondre 
à toutes vos questions, ou pour envisager avec vous la 
solution de Navigation Connectée conviviale et efficace 
adaptée à vos besoins professionnels.

	 www.tomtomwork.com
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